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UNIVERSAL CERTIFICATION, sunmakta oldugu hizmetlerini, tim ilgili taraflarin ihtiyaglarini g6z 6niinde bulundurarak
sirdirmektedir.

Belgelendirme faaliyetlerinin yapilmasinda tarafsizligin énemi, tiim calisanlarimizca benimsenmistir. Tim belgelendirme
faaliyetlerinin objektifligin saglanmasi icin gereken glivenceler olusturulmustur.

UNIVERSAL CERTIFICATION'In icinde oldugu veya taraf oldugu tiim cikar catismasi riskleri yonetilmektedir.
Tam hizmetler, yasal sartlar ve akreditasyon mevzuati cercevesinde sunulmaktadir.

Kalite Politikasi

Bunlar saglamak Uzere kalite politikamiz;
Hizmetlerimizi, tim kuruluslara esit bir sekilde uygulanan prosediirler dogrultusunda sunmak,
Denetim ve muayene faaliyetlerimiz igin, nitelikli ve yeter sayidaki personeli istihdam etmek ve niteliklerini strekli
gelistirmek,
Belgelendirme ve muayene faaliyetleri ile ilgili glincel gelismeleri takip etmek ve ilgili taraflar bilgilendirmek,
Denetim ve muayene faaliyetlerimizi akreditasyon standartlari kapsamina uygun olarak yGriatmek,
Cevrenin ve dogal kaynaklarin korunmasina karsi duyarli olmak ve bu anlayisi ilgili taraflarla paylasmak,
Sidrekli iyilesmeyi ilke edinmektir.
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